
Nr. Schlechter Ausdruck: Nr. Diverses:

1 zu blass 8 Druckkopf beim abziehen des Bluetapes mit 
entfernt

2 streifig 9 Ablaufdatum der Tinte überschritten

3 Druckt leere Seite 10 Tinte läuft aus 

4 Druckt nicht alle Farben,
nur cyan/ magenta/ yellow 11 Gerät gibt Fehlermeldung

Passt nicht in das Gerät: 12 Wird nicht als „voll“ angezeigt

5 zu groß 13 Lampe blinkt

6 zu klein 

7 Nut / Einkerbung / Öffnung an anderer Stelle

14 Anderes Fehlerbild Tinte

34 Packfehler

35 Warenrückgabe

Nr. Schlechter Ausdruck: Nr. Diverses:

15 komplett Schwarz 24 Sicherungsstreifen lässt sich nicht entf.

16 Punkte 25 Toner läuft aus

17 zu blass 26 Verursacht Papierstau

18 streifig 27 Macht laute Geräusche beim Druck

19 Doppeldruck 28 Teile abgebrochen

20 Druckt leere Seite 29 Zählerstand(z.B. bei einer Trommel kann nicht 
zurückgesetzt werden

Passt nicht in das Gerät: 30 Wird nicht als „voll“ angezeigt

21 zu groß 31 Lampe blinkt

22 zu klein 32 Gerät gibt Fehlermeldung

23 Nut / Einkerbung / Öffnung an anderer Stelle 33 Anderes Fehlerbild Toner

36 Packfehler

37 Warenrückgabe

Fehlerkatalog

Fehlerbild Tinte

Fehlerbild Toner

Bitte die Fehlernummer auf das Retoureblatt übertragen
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